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Truma boilers.. en hun problemen.. 

De truma kan om verschillende redenen in foutmelding gaan.  

Een van de eerste oorzaken waar we moeten aan denken is het “raamcontact” Veel campers 

hebben een contact zitten in de raamkader boven de uitlaat van de boiler. Dit om te beletten dat 

de verbrandingsgassen naar binnen zouden waaien door een open raam. De boiler zal dan ook 

niet starten als dat raam openstaat.  

Na een tijd goed werken gaat de boiler alarm. 

Na even (of een tijdje..) af zetten en dan terug op, werk hij terug een tijd. 

Dit kan komen omdat de ventilator voor de warme luchtverdeling niet of niet meer aan zijn volle 

vermogen draait . Dan wordt de kachel te warm, en gaat in alarm.  

Een andere mogelijkheid van “oververhitting” kan komen doordat de uitblaasmonden dichtstaan.. 

Ook dan kan de boiler z’n hitte niet kwijt.  

Bij het jaarlijks voorjaarsonderhoud steeds de lamellen schoonmaken van de aanjager, met 

perslucht en stofzuiger. Hier zit altijd stof in met een verminderd luchtdebiet tot gevolg. Gelijk best 

ook de leidingen voor de warme lucht uitblazen.. 

Het kan ook dat de luchtfilter voor de ventilator waar de lucht aangezogen wordt binnen vol stof 

zit en de chauffage te warm wordt omwille van “luchtgebrek”.. Aan de zijkant van het toestel zit 

een rooster langswaar de lucht aangezogen wordt. Even los vijzen en dan kom je aan een 

filtersysteem. Deze filter is van schuim of stof. Dit eens wegnemen en uitkloppen/stofzuigen. 

Als de verwarming wel eens in alarm gaat, tot uiteindelijk het opstarten niet meer lukt, kan dat 

komen door gebrek aan onderhoud. Een “groot onderhoud” van de Truma verwarming moet na  

8 a 9 jaar gedaan worden.. Daarbij worden ook “nieuwe bougies” gestoken.  

 

Regelmatig zijn er foutmeldingen na het aankoppelen van een nieuwe gasfles. 

Als je de gasfles aankoppeld hebt, vergeet dan niet ze open te draaien. En als je een 

slangbreukbeveiliging, ook deze te resetten (knop indrukken). Normaliter kan je dan best even je 

leidingen “ontluchten”, door even je kookvuur aan te steken. Als dat een paar minuten kan 

branden, heb je gas, en zou ook je boiler moeten werken… 

 

Komt er geen gas uit je kookvuur, proberen van de fles open te draaien met je 

slangbreukbeveiliging ingedrukt..een trucje dat nogal eens helpt.. (op de foto, groene knop links..) 



 

 

2 

Komt er nog geen gas, kan je “verdamper” stuk zijn, of verkeerd aangekoppeld (horizontaal of 

vertikaal..).. Op bovenstaande foto het grijze ronde ding in het midden..dus een verticale..) 

Op de onderstaande foto is het een horizontale versie.. 

 

Let er ook op dat de ontspanner de juiste is voor je toestellen.. 

Er bestaan er in o.a. 30mbar, 37 en 50 mbar .. In de onze zit er eentje voor 30mbar (foto links).  

Hier staat ook op G.P.L, maar dat maakt in principe geen verschil. Je kan er zowel LPG, als 

butaan of propaan aankoppelen. LPG is uiteindelijk slechts een mengsel van deze twee…  

Let er ook op dat de “doorgelaten” hoeveelheid gas voldoende is.. in dit geval 1,2 kg/uur..  

De rechtse is een ontspanner die het gas laat ontspannen tot 50mbar, en 1,5 kg/uur gas doorlaat.. 

  

 

Of door”teveel” gas in de fles..bij aankoppelen van een nieuwe volle gasfles  

Nu blijkt dat die gasflessen volgepompt worden en het kan zijn dat er teveel druk op de fles zit en 
dan werkt het ook niet, wat heb ik gedaan , ik heb wat gas uit de fles laten vloeien terug 
aangesloten en het werkte, dit was dus mijn probleem !! 
Zodus mensen, als jullie een nieuwe fles aansluiten, en het wil niet werken, geloof me , laat wat 
druk af en 9/10 zal het werken (ervaring van Jochen..)  

 

Komt er toch de foutcode 507 /516 /517..? Dat komt omdat de beveiliging geactiveerd werd ( om 

"onploffingsgevaar" te vermijden ). Wacht 15 minuten, en start de boiler dan pas opnieuw op..  
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The fault code 507, 516 or 517 flashes because the heater is still in a 15-minute blocking time. This was possibly 

caused by the heater control panel being switched off or because the heater's 12-Volt supply was interrupted. 

https://www.truma.com/uk/en/faq/remedy-fault-507-516-

517#:~:text=Remedying%20flashing%20fault%20507%20%2F%20516,12%2DVolt%20supply%20

was%20interrupted.  

Reset via scherm. Wat je kan doen is weer aanzetten, foutcode laten knipperen en wachten tot 

deze vast op het scherm staat. Kan 20 minuten duren. Dan 2 maal drukken om te bevestigen en 

het systeem herstart. 

 

Er kan ook een probleem zijn met je temperatuursonde, die ronde zwarte voeler.. Die kan 2 

problemen veroorzaken.. of de brander valt niet stil (omdat de sensor niet de puls doorstuurt dat 

de ingestelde temperatuur bereikt is), of de brander start niet op (omdat de puls niet doorkomt dat 

de temperatuur op de ingestelde minimum is gezakt..) 

Als je van de voeler een draadje losmaakt en de ventilator gaat op vol vermogen draaien, is het de 

voeler die stuk is..  

 

Een ander regelmatig voorkomend probleem is stroomtekort.  
De boiler trekt heel veel stroom uit je battterij. Na de installatie van een batterijmonitor (was een 
BMV600) eens gemeten wat alles zoal aan stroom verbruikt had.. en voor de Truma kwam dat op 
4amph.. En dus ook met een “piekmoment” bij opstarten slikt dat ding erg veel.. en dan laat je 
batterij in slechte staat of bijna leeg, het meestal afweten. 

 
 

 

Gebruiksaanwijzing van Truma4/6 kan je hier vinden : 

http://users.telenet.be/S-

cargo/manuals/Truma%20Combi%20Gebruiksaanwijzing%2034020_05100%20NL.pdf  

https://support.dicar.be/hc/nl/articles/360011251299-Truma-foutmelding-catalogus-Wat-kan-ik-

doen-  

Als je een ouder toestel hebt, kan je de “foutcodes” afleiden uit het knipperen van d eled’s.. 

http://users.telenet.be/S-cargo/technical_04_blinkcodes.html  

https://www.truma.com/uk/en/faq/remedy-fault-507-516-517#:~:text=Remedying%20flashing%20fault%20507%20%2F%20516,12%2DVolt%20supply%20was%20interrupted
https://www.truma.com/uk/en/faq/remedy-fault-507-516-517#:~:text=Remedying%20flashing%20fault%20507%20%2F%20516,12%2DVolt%20supply%20was%20interrupted
https://www.truma.com/uk/en/faq/remedy-fault-507-516-517#:~:text=Remedying%20flashing%20fault%20507%20%2F%20516,12%2DVolt%20supply%20was%20interrupted
http://users.telenet.be/S-cargo/manuals/Truma%20Combi%20Gebruiksaanwijzing%2034020_05100%20NL.pdf
http://users.telenet.be/S-cargo/manuals/Truma%20Combi%20Gebruiksaanwijzing%2034020_05100%20NL.pdf
https://support.dicar.be/hc/nl/articles/360011251299-Truma-foutmelding-catalogus-Wat-kan-ik-doen-
https://support.dicar.be/hc/nl/articles/360011251299-Truma-foutmelding-catalogus-Wat-kan-ik-doen-
http://users.telenet.be/S-cargo/technical_04_blinkcodes.html
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Van op  Truma Combiketel Storingscodes - Caravan Camper (caravanmotorhome.org)  
Truma Combiketel Foutcodes 

 
De nieuwste Truma Combiketels worden steeds slimmer en je kunt nu zelfs de ketel en 

airconditioning in je busje bedienen met een telefoon-app. Met al zijn technologie kan de boiler 

u nu vertellen of er een probleem is, dit is waar foutcodes binnenkomen. 

Als uw bestelwagen een Truma CP-paneel heeft (hierboven afgebeeld) kan het eventuele fouten 

weergeven die zich voordoen met de ketel, hier is een lijst met de meest voorkomende Truma-

combiketelfoutcodes en wat de cijfers betekenen voor dat paneel. 
 

Truma combi foutcode tabel 

Foutcode oorzaak remedie 

17 Zomermodus met een lege ketel. Schakel de combi uit en laat 

afkoelen. 

18 Warme luchttemperatuur 

overschreden: Niet alle warme 

luchtkanalen aangesloten. 

Warme luchtuitlaten geblokkeerd. 

Circulerende luchtinlaat geblokkeerd. 

Controleer of er 

luchtkanalen/leidingen zijn 

aangesloten. 

Controleer de uitlaatopeningen. 

Verwijder de inlaat verstopping. 

21 Kamertemperatuursensor/kabel defect Controleer de kabel, vervang deze 

als deze defect is. 

24 Batterijspanning laag <10,4v Laad de batterij op. 

29 Vorst controle element kortsluiting. Koppel de stekker/het vervangen 

van het element los. 

42 Open venster boven uitlaatkap, 

vensterschakelaar. 

Sluit het venster. 

43 Overspanning >14,6v Controleer de batterij/oplader. 

https://www.caravanmotorhome.org/motorhome/truma-combi-boiler-fault-codes/
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Foutcode oorzaak remedie 

44 Laagspanning <10.0v Laad de batterij op. 

45 Geen 230v levering aan boiler. 

230v zekering geblazen op pcb. 

Oververhittingsbeveiliging geactiveerd. 

Herstel de bedrijfsspanning. 

Zekering vervangen. 

Reset oververhitte bescherming. 

112 Gasfles leeg. Gasfles vervangen. 

121 Gasfles gesloten. Open gaskleppen. 

122 Zoals hierboven  

212 Butaangehalte te hoog. 

Verbrandingsluchttoevoer of -uitlaat 

geblokkeerd. 

Gas reg. defect 

Gebruik propaanfles. 

Controleer openingen op 

obstakels, d.w.z. sneeuw. 

Inspecteer vervangen gasregelaar. 

255 Kachel heeft geen 12v voeding. 

Geen verbinding tussen paneel en ketel. 

Controleer de 12v-voeding. 

Maak de verbinding met het 

paneel opnieuw. 

301 Over voltage >16.4v Controleer de batterij/ oplader 

417 Zoals hierboven  

302 Laagspanning <10v Batterij opladen 

303 Risico op laagspanning <10,4v Laad de batterij op. 

401 De wijze van de zomer met lege boiler Uitschakelen en laten afkoelen. 

402 Warme luchttemperatuur overschreden. 

Niet alle luchtleidingen zijn aangesloten. 

Warme luchtuitlaten geblokkeerd. 

Circulerende luchtinlaat geblokkeerd. 

Controleer of de luchtleidingen 

zijn aangesloten. 

Controleer of de luchtuitlaten niet 

geblokkeerd zijn. 

Verwijder de inlaat verstopping. 

407 Geen 230v levering. 

230v zekering geblazen op combi pcb. 

Herstel de bedrijfsspanning. 

Zekering vervangen. 

408 Geen gastoevoer in mengmodus. Controleer de gastoevoer. 

412 Open venster boven uitlaatkap, 

vensterschakelaar. 

Sluit het venster. 

418 Laagspanning <10v Laad de batterij op. 

419 Oververhittingsbeveiliging geactiveerd. Reset oververhittingsbeveiliging. 

507 Gasfles leeg. Gasfles vervangen. 

514 Onjuiste uitschakeling, 12v verloren 

tijdens gebruik. 

Reset ketel zie hieronder. 

516 Gasfles of snelwerkende klep gesloten. Controleer gas en open kleppen. 
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Foutcode oorzaak remedie 

517 Verbrandingsluchttoevoer of uitlaat 

verstopt. 

Gas reg. defect. 

Controleer de openingen op 

obstakels, d.w.z. sneeuw en 

verwijder deze vervolgens. 

Inspecteer en vervang de regelaar. 

602 12v spike, meestal van zonnepaneel 

installatie of geen vrije tijd batterij 

wanneer zonnepanelen gemonteerd. 

Nieuwe pcb kan nodig zijn, 

probeer reset pcb eerst. 

607 Maximum aantal foutresets bereikt. Wacht 15 minuten en reset de 

ketel. 

621 Ruimtetemperatuursensor of kabelfout. Controleer de kabel. 

624 Vorst controle element kortsluiting. Koppel de stekker van het 

verwarmingselement los, vervang 

het verwarmingselement. 
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Codes wissen 
Originele tekst:” To clear the above fault codes carry out the remedy as necessary and the boiler 
in most cases with rectify itself. If the code remains use the CP panel scroll knob to select the 
warning triangle and either double click it or push and hold until “app” appears and then use the 
“back “ button this should clear it if the remedy has been carried out. If the fault is still persistent or 
“wait 15 mins” appears you can do a “boiler reset” (disconnecting the 12v supply is not a reset). 
To do this you need to slide up and remove the black plastic cover that hides the connections.” 
 
Om de bovenstaande foutcodes te wissen, voert u de remedie indien nodig uit en de ketel in de 
meeste gevallen met rectificatie zelf. Als de code blijft, gebruik dan de cp-paneel scrollknop om 
het gevarendriehoekje te selecteren en dubbelklik erop of houd ingedrukt totdat "app" verschijnt 
en gebruik vervolgens de knop "terug" dit zou het moeten wissen als de remedie is uitgevoerd. Als 
de storing nog steeds aanhoudend is of "wacht 15 minuten" verschijnt, kunt u een "ketelreset" 
uitvoeren (het loskoppelen van de 12v-voeding is geen reset). 
Om dit te doen, moet u omhoog schuiven en het zwarte plastic deksel verwijderen dat de 
verbindingen verbergt. 

   
 

Deksel in de opwaartse richting duwen 

Zodra het deksel is verwijderd, onthult het de 12v-printplaat. Zoek de resetknop hier afgebeeld 

(hieronder). 

 
Truma Boiler reset knop 

De resetknop heeft een klein L.E.D-lampje ernaast dat rood knippert. Houd de resetknop 

ongeveer 5 seconden ingedrukt, het rode lampje moet nu geel worden. Laat de resetknop los. 

Wanneer de reset succesvol is, gaat de L.E.D uit en hoort u een paar relaisklikken en gaat de 

ketel in de stand-bymodus. De ketel moet nu normaal werken. 
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Weetjes rond boilers.. Waarom je best je waterverwarmer steeds  (of minstens regelmatig) op minstens 60° 

zet  

     

In een camper wordt het water in de boiler niet altijd ververst na het stallen. 

Dat feit, en de vaststelling dat in veel campers de waterverwarmer op 40° C of 50° C ingesteld wordt, houdt 

een risico in op besmetting met de Legionella-bacterie of Veteranenziekte.  

Legionella pneumophila is een bacterie die erkend werd als ziekteverwekker van een longontsteking. 

De meeste mensen worden echter niet ziek na besmetting. Wanneer de ziekte wel optreedt, is deze te 

behandelen met antibiotica. Doorgaans krijgt iemand alleen griep of longontsteking. Alleen in ernstige 

gevallen kan de ziekte, zonder de juiste behandeling, dodelijk zijn (dit is dan de zware vorm of 

Veteranenziekte).  

Via warmwatercircuits en via de kraan, douches, airconditioning, ... kan ze door verneveling verspreid 

worden.  

Omstandigheden die een groei van de Legionella-bacteriën bevorderen zijn:  

stilstaand water,  

watertemperatuur tussen 20° C en 50° C, en vooral tussen 35° C en 46° C,  

zuurtegraad tussen 5 en 8,5,  

sediment dat aanleiding geeft tot vorming van een biofilm,  

aanwezigheid van micro-organismen, zoals algen.  

Vele warmwatercircuits hebben een temperatuur rond van 40° C. Bijgevolg zijn vele systemen besmet met 

de Legionella-bacterie. Warmwatercircuits en tanks met een watertemperatuur van ongeveer 40° C zorgen 

voor optimale condities om de groei van Legionella te bevorderen. Bij water onder de 20° C 

vermenigvuldigt Legionella zich niet. De bacterie kan er wel in overleven. Water met een temperatuur boven 

de 55° C doodt de Legionella-bacterie.  

Problemen worden onder andere veroorzaakt door volgende factoren: 

het onvoldoende geïsoleerd zijn van de leidingen;  

het te dicht bij elkaar leggen van het warm- en het koudwatercircuit;  

onvoldoende capaciteit van de boiler of opslagtank;  

opslagtanks, boilers en douche- en kraankoppen moeten regelmatig gereinigd en ontkalkt worden;  

men moet stagnatie van het water in de leidingen voorkomen.  

Centraal bij de preventie staat de temperatuur van het leidingwater. Warmwaterleidingen moeten een 

temperatuur hebben van 60° C. Koudwaterleidingen moeten onder de 20° C blijven. Doorspoelen van de 

leidingen met water op hoge temperatuur is een doeltreffend middel. De bacterie sterft zeer vlug af 

(ongeveer drie minuten) bij temperaturen van 70° C. Daarom is het aan te raden het circuit door te spoelen 

met water van 70° C gedurende 5 minuten of 60° C of meer gedurende 20 minuten d.w.z. effectief tussen 60 

en 70° C aan het tappunt. 

Bron: de volledige informatie kan u nalezen op www.gezondheid.be. 

Truma vermeld tevens in zijn handleiding, onder de rubriek 'onderhoud' het volgende: 

"Ter bescherming van het toestel tegen de ontwikkeling van micro-organismes moeten slijmlagen, 

afzettingen en kalk met chemische methodes worden verwijderd. Daartoe mogen alleen chloorvrije 

producten worden gebruikt om schade aan het toestel te voorkomen. 

De chemische methode ter bestrijding van micro-organismes in het toestel kan extra worden ondersteund 

door het water in de boiler regelmatig tot 70°C te verwarmen. 

Draaischakelaar op bedieningspaneel op zomerstand 60°C zetten. De groene en gele LED branden. 

Zodra het water in de boiler een temperatuur van 60°C heeft bereikt, schakelt de brander uit en dooft de 

gele LED. Het toestel moet minstens 30 minuten ingeschakeld blijven en er mag geen warm water worden 

gebruikt. De restwarmte in de warmtewisselaar verwarmt het water tot 70°C." 
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Dus vanaf nu: de boiler niet meer op 40° C of 50° C, maar minstens op 60° C. 

 


